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APRESENTACAO

Este Relato foi desenvolvido pela Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) da Faculdade
Catolica de Santa Catarina (FACASC), atendendo as determinacdes do Ministério da Educagao
(MEC), constantes da Nota Técnica INEP/DAES/CONAES N° 062 de outubro de 2014. Seu
objetivo € apresentar os processos de gestao desenvolvidos com base na analise dos resultados
das avaliagOes internas e externas a partir de 2017, quando foi realizado o ultimo
recredenciamento da IES.

Em seu detalhamento, consta breve historico da IES, os conceitos obtidos nos
processos de avaliagdo, os projetos e processos da autoavaliacdo, a divulgagdo e andlise dos
resultados da autoavaliacdo, o plano de melhorias a partir dos processos avaliativos, 0s
processos de gestdo e a demonstragao de evolugao institucional.

Os trabalhos desenvolvidos pela CPA da FACASC iniciaram-se em 2012, quando da
nomeagao dos membros pelo seu primeiro Diretor Geral. Nas reunides da CPA eram pensadas
e reformuladas as avalia¢oes da IES, de acordo com o Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI), a missao e os objetivos da IES, aplicados a comunidade académica, a sociedade civil e
aos egressos'. Os documentos referentes a instalacio da CPA, bem como ao seu funcionamento,
estdo também disponibilizados no sife da institui¢ao.

Enfim, com a divulgacdo deste Relato Institucional, a CPA oferece subsidios para a
avaliacdo externa e contribui para que a institui¢do possa refletir sobre o cumprimento da sua
missdo e das politicas institucionais € possa também investir de maneira consciente ¢ adequada
no aprimoramento dos processos de ensino e aprendizagem e gestao.

! As reunides sdo realizadas bimestralmente na forma ordinaria, e extraordinariamente, quando tenha necessidade.
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1 BREVE HISTORICO DA IES

A FACASC localizada na Rua Deputado Antonio Edu Vieira, 1524, Bairro Pantanal,
Florianopolis-SC, CEP 88040-001, ¢ uma instituicdo de cunho educacional, confessional,
sintonizada com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB), que tem por
Mantenedora a Fundagdo Dom Jaime de Barros Camara (FDJBC), CNPJ 82.898.891/0001-00.
A FACASC foi criada em 12 de marco de 2009, pelo episcopado catarinense, com a
finalidade de atender e promover a educacdo, especialmente no campo da Teologia, levando
em consideragao que o Estado de Santa Catarina e sua realidade social configuram a principal
area de atuagdo da FACASC, onde se situam as dez dioceses da Igreja Catolica da Provincia
Eclesiastica de Santa Catarina, conforme denominagao juridica do Codigo de Direito Candnico,
com o objetivo de contribuir com os educandos numa perspectiva de educagdo critica e
transformadora da realidade.

A FACASOC iniciou seu processo de consolidagdo no ano de 2012, logo apods o seu
credenciamento no dia 30/12/2011 (Portaria N. 1.823 do MEC, Diario Oficial da Unido N. 1,
02/01/2012, p. 8) e a autorizacdo de seu primeiro curso de graduagdo em Teologia
(Bacharelado), em 24/01/2012 (Portaria N. 5 do MEC, Diario Oficial da Unido N. 18,
25/01/2012, p. 17-18). A FACASC ¢ credenciada para o ensino na modalidade presencial.
Os anos de 2012 a 2014, portanto, foram tempos de consolidagdo, seja da FACASC, seja de seu
curso superior em Teologia. Em 2015, o curso de Teologia obteve seu Reconhecimento por
meio de Portaria Ministerial e, neste mesmo ano, a FACASC graduou sua primeira turma em
Teologia (Bacharelado), com um total de 14 (quatorze) alunos. E, a partir desta data, novas
turmas concluiram seus estudos com éxito culminando com a colag@o de grau: em 2016 foram
15 (quinze) alunos; em 2017 foram 13 (treze) alunos; em 2018 foram 34 (trinta e quatro) alunos
no processo de convalidacdo de curso livre e 16 (dezesseis) alunos oriundos do processo
regular; em 2019 foram 24 (vinte e quatro) alunos e em 2020 foram 13 alunos. Portanto, nestes
09 (nove) anos de caminhada, como IES, a FACASC possui 129 alunos egressos de seu curso
superior em Teologia, e, em 2021, o curso de Teologia (Bacharelado) conta com 71 (setenta e
um) alunos matriculados em suas 4 (quatro) fases em andamento’.

Considerando que a area de atuacdo da FACASC ¢ a Teologia, entre 2017 ¢ 2020
foram promovidas atividades de extensdo comunitaria: cursos, simpdsios, exposicoes,
debates, producdo e entrega de mensagens, dentre outros. Com as atividades extensionistas a
FACASC atingiu, em 2017, um total de 535 pessoas; em 2018, foram alcangadas 567 pessoas
e em 2019, a FACASC alcangou 1958 pessoas, destas 817 participaram de cursos certificados
e 1141 pessoas participaram das atividades: a) visita guiada a exposi¢ao realizada na FACASC
em parceria com o Museu do Holocausto, de Curitiba, chamada Nossa luta: A persegui¢do aos
negros durante o Holocausto; b) recebimento de mensagens sobre Luto e Esperanca Crista,
produzidas por alunos do Curso de Extensdo Esperanga Cristd como superagdo de nossas
perdas. E, em 2020, atingiu 425 pessoas, destas 217 participaram de cursos certificados e 208
pessoas participaram das /ives: a) Acdo Concreta de Encerramento do més a Biblia; b) VIII
Encontro Inter-religioso: Dia Internacional da Tolerancia; ¢) Semana de Iniciagdo Cientifica e
Pesquisa da FACASC.

2 Em 2021 a FACASC comemora 10 anos de atividade.
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A partir de 2018, tendo reestruturado o seu Programa de Extensdo Comunitaria, a
FACASC instituiu o Programa de Iniciaciao Cientifica e Pesquisa para estimular a produgao
do conhecimento na area da Teologia, sistematizando sua area de concentragdo com as linhas
de pesquisas para a atuagdo dos ntcleos de estudos e pesquisa ja existentes, instituindo inclusive
bolsas de pesquisa para os discentes envolvidos. Em 2018, o PICP distribui 02 bolsas; em 2019,
03 bolsas; e em 2020, 02 bolsas de pesquisa, que culminaram em publicagdes de artigos junto
a Revista Encontros Teoldgicos e outros periddicos e apresentagdo em Seminarios € Semanas
de Iniciagao Cientifica e Pesquisa.

No mesmo periodo, de 2017 a 2020, o Programa de Pés-Graduaciao acompanhou o
encerramento dos cursos: Gestdo Eclesial (2015-2017), certificando 17 alunos; Catequese —
Iniciagdo a Vida Cristd (2016-2017), certificando 23 alunos; Catequese — Iniciacdo a Vida
Crista (2018-2020), com 28 alunos; e Mediagdo e Acompanhamento Pastoral de Familias
(2018-2020), com 12 alunos. E ainda, quatro turmas de especializacio estdo com as atividades
em andamento: Mediacdo e Acompanhamento Pastoral de Familias (2018-2021), com 17
alunos; Gestao Eclesial (2018-2021), com 11 alunos; Juventude, Religido e Cidadania (2019-
2021), com 21 alunos; e Catequese - Iniciacdo a Vida Crista (2019-2021), com 38 alunos.

Para atender ao que se propde pedagogicamente, por meio das politicas académicas e
de gestao, a FACASC conta com 07 docentes em regime parcial (06 doutores e 01 mestre) e,
para o semestre letivo 2020/1 contou com 10 docentes em regime horista distribuidos entre
docéncia e atividades de gestao (06 doutores, 03 mestres e 01 especialista). O semestre letivo
2020/2 contou com 11 docentes em regime horista distribuidos entre docéncia e atividades de
gestao (06 doutores, 02 mestres, 01 especialista e 02 graduados).

A FACASC, a partir dos processos avaliativos, vem implementando melhorias quer
estruturais, quer nas politicas de gestao e académicas, como por exemplo: a) a partir de um
plano de melhorias a IES efetuou reformas na area externa do prédio e nas instalagdes internas:
banheiros; areas de convivéncia; acessibilidade e sinalizag¢do; reestruturagdo da area de
tecnologia e comunica¢do e melhoria da rede de internet; adequacdo do espaco fisico do
Acervo; b) as politicas de gestdo contemplaram: revisdo da estrutura organizacional da IES e
seu Organograma; a implementacdo do Plano de Cargos e Salarios do Corpo Técnico-
Administrativo e Docente; apoio para a capacitacdo do corpo técnico-administrativo; c) a
adequacdo dos documentos institucionais a modalidade remota de ensino para atender a
legislagao federal, estadual e municipal decorrente da pandemia da COVID-19; d) e as politicas
académicas garantiram: a convalidagdo do curso livre de Teologia; a continuidade da formagao
de docentes, incluindo a liberagao, sem vencimentos, para a formacao stricto sensu de docentes.

Desde o ultimo Ato Regulatorio e observando o exposto acima, a FACASC vem
atendendo a legislagdo vigente por meio de um planejamento continuo de suas ag¢des para a
melhoria de suas instalagdes fisicas e de sua proposta pedagdgica, evidenciando-se assim a sua
evolugdo institucional no periodo avaliativo.
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2 CONCEITOS OBTIDOS PELA IES NAS AVALIACOES EXTERNAS
INSTITUCIONAIS E DE CURSO

A FACASC, em junho de 2010, recebeu a visita para o processo de autorizacao de
curso e obteve o conceito final 4 (quatro), que foi promulgado através da Portaria Ministerial
N° 5, de 24/01/2012. Em setembro de 2010, recebeu a visita para o processo de credenciamento
e obteve conceito 4 (quatro), que foi promulgado pela Portaria Ministerial N° 1823, de
30/12/2011. A tabela abaixo apresenta os conceitos dos atos regulatorios:

Ato Autorizativo | Conceito Documento Publicag¢ao
. . 1o DOUN. 1, de
Credenciamento 4 Portaria N° 1823, de 30/12/2011. 02/01/2012, p. 8.

Autorizacao de . o DOU N. 18, de
Curso (Teologia) 4 |Portaria N5, de 24/01/2012. 25/01/2012, p. 17-18.
Reconhecimento de . N0 DOU N. 122, de
Curso (Teologia) 4 |Portaria N"493, de 29/0622015. | 3067015 . 14,

i e DOU N. 26, de
Recredenciamento 3 Portaria N° 205, de 03/02/2017. 06/02/2017, p. 23.
Renovacao de DOU N. 65, de

Reconhecimento de 4 Portaria N° 267, de 03/04/2017.
Curso (Teologia)
Renovacao de

Reconhecimento de 4 Portaria N° 206, de 25/06/2020.
Curso (Teologia)

04/04/2017, p. 70-75.

DOU N. 128, de
07/07/2020, p. 58-69.

Por ocasido do Credenciamento, o Conceito obtido foi 4 (quatro), disposto nas 3 (trés)
Dimensoes avaliadas (Organizacao Institucional, Corpo Social e Instalagdes Fisicas). Apos a
divisdo por Eixos, com a Portaria 92, de 31/01/2014, a FACASC recebeu a avaliagdo externa
para recredenciamento em 2016, obtendo o conceito 3 (trés), conforme segue: 1) Planejamento
e Avaliagdo institucional (3,4); Desenvolvimento Institucional (3,6); Politicas Académicas
(3.,4); Politicas de Gestao (2,6); Infraestrutura Fisica (4,6).

Os cursos de Graduagdo em Teologia comegaram a ser avaliados pela primeira vez em
2015, através do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE), e a IES obteve o
conceito 4 (quatro), conforme a Portaria N° 209, de 07/03/2017, publicada no Diério Oficial da
Uniao (DOU), em 07/03/2017. Em 2018, em nova edi¢do do ENADE, o curso obteve conceito
3 (trés), conforme Portaria N° 858, de 04/10/2019, publicado no DOU em 07/11/2019, p. 92.
Deste conceito, derivou o indice CPC 4 (quatro), com renovagdo automatica de
reconhecimento de curso dado pela Portaria 206, de 25/06/2020 (DOU N. 128, de 07/07/2020).

A tabela abaixo apresenta o histdrico de indices alcancados pela FACASC:

Ano Indice Valor
2010 Conceito Institucional 4
2015 Indice Geral de Cursos 4
2016 Conceito Institucional 3
2016 Indice Geral de Cursos 4
2017 Indice Geral de Cursos 4
2018 Indice Geral de Cursos 4
2018 Indice Geral de Cursos Continuo 2.9710
2019 Conceito Preliminar de Curso 4
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3 PROJETOS E PROCESSOS DE AUTOAVALIACAO

A CPA, atendendo as diretrizes propostas pelo Sistema Nacional de Avaliagdo da
Educacao Superior (SINAES), realiza processos de autoavaliagdo institucional, com o objetivo
de auxiliar a comunidade académica e direcao da IES, em vista do aperfeicoamento continuo e
da inovacdo dos servicos educacionais e de gestdo, por meio das seguintes etapas:

Planejamento envolve: a) o processo de avaliagdo em si, explicitado no Plano de
Avaliacdo, culminando na elaboracdo dos questiondrios para aplicacdo; b) a avaliacdo
institucional do primeiro semestre que contempla a avaliagdo das disciplinas em curso; c¢) a
avaliagdo institucional do segundo semestre, que contempla a avali¢do das disciplinas em curso,
do coordenador de curso e os 5 eixos estabelecidos pelo SINAES, incluindo o corpo técnico-
administrativo; d) a avaliacao também ¢ estendida a comunidade externa e aos egressos. Devido
a pandemia os questionarios aplicados em 2020 foram ajustados a modalidade de ensino e a
outras atividades na forma remota.

Sensibilizaciao que se da por cartazes, e-mails, divulgacao no site institucional, visitas
as salas de aula, motivacao do corpo docente, do corpo técnico-administrativo e dos egressos.

Aplicacdo dos questionarios via sistema de gestdo educacional Unimestre, com
formulérios quantitativos e qualitativos, que garantem a ndo identificacao dos participantes. No
caso da avaliagdo com os egressos, a aplicagao se da por meio de formulario eletronico. A
comunidade externa participa por meio de formularios impressos disponiveis na recep¢ao da
IES, ou quando da realizacao de eventos.

Acompanhamento da avaliacdo efetuado durante o periodo de avaliagdo pelos
membros da CPA, para corrigir problemas de acesso ao sistema, ajustes de calendario e outras
dificuldades existentes durante o processo.

Tabulacio e divulgacao de dados que ocorre apds o encerramento da avaliagdo, com
a extragdo dos dados do sistema Unimestre e organizagdo impressa por grupos: disciplinas,
docentes, discentes, coordenacao, gestao. A divulgac¢ao ocorre com publicagdo em murais da
IES, com participagdo da CPA nas reunides dos 6rgdos colegiados, para estudo com os
membros, e pela publicagdo dos relatorios no site institucional.

Elaboracio de relatorios para a comunidade académica a partir dos dados tabulados,
acompanhado de uma andlise quantitativa e qualitativa dos itens avaliados. A partir dos
resultados da autoavaliacdo, sdo gerados os seguintes relatorios: o Informativo Institucional a
Comunidade Académica com os dados gerais, no qual sdo destacados trés a quatro quesitos com
os maiores indices obtidos nas categorias: Muito bom, Bom, Regular e Fraco; o Relatorio Anual
de Autoavaliagdo, anexado no sistema e-MEC e divulgado no sife institucional com os dados
compilados resultantes da autoavaliagao.

A CPA também elabora outros relatorios: a) Relatorio de A¢oes Concretas apresentado
para toda a comunidade académica com as melhorias implementadas durante o ano em curso;
b) Indicativos para a Dire¢do, destinados a dire¢ao da IES, compostos pela interpretagao dos
dados coletados nas avaliagcdes em vista da melhoria da gestdo académica e do desenvolvimento
institucional.

Arquivamento dos dados que se d4 em forma de relatérios impressos e armazenados
na sala da CPA e disponiveis para a comunidade académica no site da FACASC. E ainda, no
sistema de gestdo académica Unimestre ficam arquivados os dados coletados durante a
avaliacao.

A CPA permanece seguindo esses passos no processo de autoavaliacdo desde o ultimo
ato regulatorio, em 2017, quando passou a contar com a participacao da Sociedade Civil e dos
Egressos no processo de autoavaliacao.
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4 DIVULGACAO E ANALISE DOS RESULTADOS DA AUTOAVALIACAO

Segue abaixo, o indice de participacio da comunidade académica nas Autoavalia¢oes
Institucionais com participagdo ao longo do periodo, onde percebemos uma variagdo de
participagdo dos corpos discentes e docentes, com diminui¢ao nos anos 2017/2 ¢ 2019/2, porém
com aumento de participagdo em 2018/2 e 2020/2. J& o corpo técnico-administrativo apresentou
significativa melhora de participagao em 2020/2.

Autoavaliacido Discentes Docentes Técnicos-Administrativos
2017/1 62,2% 88,2% -—-
2017/2 61,1% 79,5% 86,6%
2018/1 63,4% 100% -
2018/2 78,8% 93,3% 66,6%
2019/1 67,0% 83,3% -
2019/2 53,0% 77,7% 41,6%
2020/1 68,2% 100% ---
2020/2 84,1% 95,6% 90,9%

As tabelas seguintes registram o indice de satisfagdo da comunidade académica em
relag@o aos cinco eixos, separadas por grupo (discentes, docentes, técnicos-administrativos). Os
dados apresentados referem-se as Autoavaliagoes Institucionais realizadas sempre no segundo
semestre letivo de cada ano. Seguem destacados, em negrito, os indices que apresentaram maior
grau de satisfacao. Porém, todos os indices precisam ser considerados para uma avaliacao
sistematica e progressiva. Os indices de 2020 foram influenciados pela pandemia da COVID-

19, quando as atividades da IES foram desenvolvidas em modalidade remota.

Autoavaliacao — Discentes 2017/2 2018/2 2019/2 2020/2
MB -25% MB -31,5% | MB -37,7%
* _ 0 s s
Eixo 1 — Planejamento e Avalia¢do %/[]-341"22’26 =l B -40,7% =Gt
Institucional R-16,1% I8 = o R-15.3% I8 = 32
. 10’70/" F-13,8% F-9,7% F-1,9%
0 NP**-41% |NP-2,8% | NA-0%
MB - 16,4% MB - 26,8% o
MB-25,6% | B-39,4% B-48,1% gl? 4'232:,? o
Eixo 2 — Desenvolvimento B-41% R -27,2% R -13,6% R 18,90/0
Institucional R -22,6% F-12,7% F-8,2% F :4 8"7 ¢
F-10,7% NC -2,8% NC - 1,9% NA:0;"/
NO - 1,4% NO - 1,4% 0
- 0, - o,
MB-25% | MB-204% | MB-22% | MB-48,7%
B - 48,9% B - 53,8% B -52% B-32,3%
Eixo 3 — Politicas Académicas R : 18’6"/0 R.- 16’80/0 R-12,5% R -13,3%
F_75’0/° F-87’<y0 F-10,3% F -5,7%
=70 270 NO-32% | NA-0%
MB -43,6% | MB-39,9% | MB - 40,7%
- ) ’ s ’
MB-S2% |B-40.5% | B-43.6% | B-368%
Eixo 4 — Politicas de Gestao ’ 00 R -9,5% R -5,3% R-12,2%
?_31%’;/0 F-3,3% F - 8,6% F - 8,4%
70 NO -2,7% NO -2,5% NA -1,9%
- 0, _ o,
MB 39(’,3 % MB - 34,7% MB -32,2% s 430’2 7
B -40,5% ) o . o B -35,6%
. , . N B - 46,5% B -44,5% o
Eixo 5 — Infraestrutura Fisica R-9,5% o R -15,4%
o R-13,1% R-12,4% o
F-6,8% F - 5,6% F-108% | L-29%
NO - 3,9% 070 070 NA -2,9%

MB* - Muito Bom /B - Bom /R - Regular / F - Fraco /NP — Nao Participo / NO — Nio posso opinar / NC - Ndo conhego
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O corpo discente avalia com critério BOM todos os eixos até 2019, com consideravel
aumento de satisfacdo em 2020. Destacam-se os Eixos 3, 4 e 5 com indices de satisfacdo
crescentes. Seguidos pelos Eixos de Desenvolvimento Institucional e de Planejamento e
Avaliacdo Institucional com indices estaveis de satisfagdo.

Autoavaliacao — Docentes 201772 2018/2 2019/2 2020/2
_ )
MB-417% |MB-28,5% | MB-30,8% | N0 ObT%
Eixo 1 — Planejamento e B -54,1% B-678% |B-538% | ’
Avaliagdo Institucional R -42% R -3,5% R-11,5% 0° ’
F-0 F-0 F-3,8% R 0%
’ NA - 5,9%
- ()
MB -52,7% | MB -28,5% | MB - 41% gaigsg(/,
Eixo 2 — Desenvolvimento B-389% |B-523% |B-462% |p Zgo
Institucional R -5,6% R -19% R-103% |~ o, ’
_ 0 _ _ 0 =W
F-2,7% F-0 F-2,5% NA - 2.9%
MB -25% | MB-18,3% | MB - 41,2%
_ 0 5 5
Moo IB-589% |B-567% |B-529%
Eixo 3 — Politicas Académicas R-167% |R-125% |R-173% |R-59%
Folev.  |F-08% F-48%  |F-0%
070 NO-27% |NO-29% |NA-0%
MB - 45,4% 42 10, | MB-37.8% | MB - 41,2%
B - 44,4% 11;’[}_3 49453;/1 % B- 50,2% | B-47,1%
Eixo 4 — Politicas de Gestdo R - 7,4% R 660 | R-98% |R-117%
F-0,9% Fo0gn |F-21%  |F-0%
NO - 1,8% 00 NO -0 NA - 0%
- Y _ 0
MB - 35% | V1B - 30.4% | MB - 37,39 | MB - 47.1%
B -54,2% ; 2 B -50%
. . h B-555% | B-53,8% A
Eixo 5 — Infraestrutura Fisica R-5% R -2,9%
R -9,7% R - 8.3% ;
F-2,5% F - 2,4% F - 0,6% S
NO - 3,3% e 70 NA - 0%

MB* - Muito Bom /B - Bom /R - Regular / F - Fraco /NP — Nao Participo / NO — Nao posso opinar / NC - Nao conhego

O corpo docente avalia o Eixo de Planejamento e Avaliacdo Institucional com 6timo
indice de satisfagdo em relacdo ao processo de autoavaliagdo. De modo geral, avaliam com
critério BOM os demais eixos. Destaca-se o significativo incremento do conceito Muito Bom
nos Eixos 2 e 3, especialmente para as Politicas Académicas e para os Eixos 4 e 5.
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Autoavaliacdo — Técnicos-

.. . 2017/2 2018/2 2019/2 2020/2
Administrativos
_ 200
MB*-77% | MB -41,6% | MB - 36,1% %/11_350.1;)%)
Eixo 1 — Planejamento e B - 84,6% B-54,1% |B-528% |~ 20(;
Avaliagao Institucional R-7,7% R-4,1% R-11,1% F-0 ’
F-0 F-0 F-0 )
NA -0
- 0, _ 0
MB-23,1% | MB-25.3% |\ 15 1670, | MB-10%
) ) B -55,5% B -50%
Eixo 2 — Desenvolvimento B-41% 0 B-40% o
L o R -16,5% R -30%
Institucional R -28,2% o R -40%
F-7,7% 8=l F-3,3% i
’ NO-0 ’ NA - 10%
MB-2,7% | MB-13,3% | MB-23,3%
- o s s D
%/11_350},/1’5 % B -36,1% B -26,7% B -43,3%
Eixo 3 — Politicas Académicas R - 34 6(:)/ R -27,8% R -33,3% R -20%
F_o3gv  |F-166% | F-10% F-6,7%
©70 NO-16,6% | NO-16,7% | NA -6,7%
- 0, _ 0
MB - 19,2% MB - 19.7% | MB - 20% MB - 23,3%
B -47.4% B-60,5% |B-46.25% |b - 434%
Eixo 4 — Politicas de Gestio R-18% Do asos TS IR -30%
R-17,6% R -25%
F-64% F - 3% F - 8,75% S
NO - 9% ° 1270 NA -3,3%
- 0
MB -46,2% | MB -29,1% | MB - 38% II\;[BSG?,}M)
. . B -42,3% B-54,1% |B-57% ey
FEixo 5 — Infraestrutura Fisica R - 6.4% R - 15% R - 4% 11:{ -gg%
- Y _ 0 _10 - 0
F-5,1% F -1,6% F-1% NA - 0%

MB* - Muito Bom /B - Bom /R - Regular / F - Fraco /NP — Nao Participo / NO — Nio posso opinar / NC - Ndo conhego

O corpo técnico-administrativo avalia com critério BOM a maioria dos eixos. Os
Eixos 2 e 3 apresentaram aumento na satisfagdo dos envolvidos. Os demais Eixos mantiveram

estabilidade no conceito bom.

A partir dos dados coletados, percebemos a necessidade de implementar agdes que

visem atender os objetivos e metas do Plano de Desenvolvimento Institucional da FACASC,

aprimorando o estudo e a divulgacdo dos dados coletados pela CPA com toda a comunidade

académica, para que a maxima “Avaliar para planejar a melhoria da qualidade” seja efetivada.

Faculdade Catodlica de Santa Catarina - FACASC
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5 PLANO DE MELHORIAS A PARTIR DOS PROCESSOS AVALIATIVOS

De acordo com o PDI 2015-2019 e 2020-2024 seguem listadas as acdes planejadas

para os periodos, agrupadas segundo os eixos do SINAES.

Acoes Planejadas para 2017 — 2019

Eixo 1 -
Planejamento e
Avaliacao
Institucional

Acolher e implementar os indicativos apontados nos relatérios da
CPA.

Garantir a realizacdo semestral da Avaliacdo Institucional.

Estudar nos 6rgdos colegiados e com os estudantes relatorios
produzidos pela CPA.

Investir na capacitacdo dos membros da CPA.

Eixo 2 —
Desenvolvimento
Institucional

Afirmar a autoimagem da FACASC, em sua comunica¢ao com o
MEC, com a sociedade, com a Igreja e em suas rela¢des internas.

Proporcionar aos estudantes condi¢gdes de aproximagao com a
realidade social.

Estabelecer pontos de relacdo da IES com as principais questdes da
sociedade contemporanea.

Eixo 3 —
Politicas
Académicas

Consolidar o curso de graduagao em Teologia (bacharelado).

Incentivar a Iniciagao Cientifica e Pesquisa, por meio de bolsas de
pesquisa institucionais.

Ampliar dos cursos de pos-graduacao lato sensu.

Estruturar o Programa de Extensdo Comunitaria.

Favorecer a acessibilidade digital.

Implantar o curso de Administragao Publica (bacharelado).

Instituir o Comité de Etica em Pesquisa.

Eixo 4 —
Politicas de
Gestao

Efetivar o Plano de Cargos e Salarios para o Corpo Docente e
Técnico-Administrativo.

Incentivar a participacdo de membros do Corpo Técnico-
Administrativo em cursos de aperfeicoamento proprios a sua fungao.

Ampliar e realizar convénios.

Investir na contratacdo e qualificacdo do Corpo Docente, visando a
preponderancia de doutores.

Eixo 5 —
Infraestrutura
Fisica

Expandir o acervo bibliogréfico e a hemeroteca (fisica e virtual) bem
como a permuta da Revista Encontros Teologicos com revistas
cientificas.

Melhorar a estrutura fisica e organizacional da IES.

Ampliar a capacidade da rede de internet.

Consolidar, otimizar e profissionalizar as a¢gdes do acervo
institucional.

Melhorar a sinalizagdo para mobilidade pessoal interna e no
estacionamento do patio externo.

Ampliar a infraestrutura de laboratdrios e investir em novas
tecnologias.

Faculdade Catdlica de Santa Catarina - FACASC | Comissdo Propria de Avaliagdao - CPA
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Acoes Planejadas para 2020 — 2024

Promover e ampliar imagem da FACASC, em sua comunicagdo com o
MEC, com a sociedade, com a Igreja e em suas relagdes internas

l;,llxo 1 Acolher, avaliar e implementar os indicativos apontados nos relatorios da
anejamento e CPA.
Ava.llag:z.lo Garantir a realizacdo semestral da Avaliag@o Institucional.
Institucional Apresentar a CPA e os resultados da Avaliagdo Institucional a comunidade
académica
Investir na capacitacdo dos membros da CPA.
Celebrar a histéria da teologia em Santa Catarina como promogao da missao
da IES.
Estudar novas possibilidades de realizac¢ao de cursos de extensdo e de pos-
Eixo 2 - graduagdo da IES nas dioceses catarinenses € manter os existentes.
Desenvolvimento | Prestar servigos de assessorias aos organismos pastorais do Regional Sul IV
Institucional da CNBB e das dioceses catarinenses, bem como a outras denominagdes

religiosas e organizacdes da sociedade civil.

Proporcionar aos estudantes condi¢des de aproximacdo com a realidade
social e eclesial.

Eixo 3 — Politicas
Académicas

Caracterizar o curso de graduagdo em Teologia pelo eixo transversal
pastoral.

Promover a interdisciplinaridade entre as unidades curriculares/disciplinas
do curso

Estruturar o PPC para atender a Resolu¢do CES n° 7, de 18 de dezembro de
2018, que estabelece as diretrizes para a curricularizacdo da extensdo na
Educag¢ado Superior.

Promover o acompanhamento e revisdo do PPC nos 6rgaos colegiados.

Acompanhar o processo de agregacao do ITESC junto ao CES para
concessao do titulo candnico aos bacharéis em Teologia.

Dar continuidade aos cursos de pos-graduagdo em nivel de especializacdo ja
existentes na IES.

Avaliar a realizagdo e os resultados dos cursos existentes.

Criar outros cursos de pos-graduacdo em nivel de especializagdo conforme
demanda de setores da Igreja e da sociedade.

Iniciar as tratativas com IES interessada, sobre possibilidade de estabelecer
parceria (MINTER)

Criar e efetivar comissdo de estudos para implantagdo de curso stricto sensu
em teologia (MINTER)

Efetivagdo de exigéncias minimas para implantagdo de curso stricto sensu
em teologia (MINTER)

Efetivagdo de curso stricto sensu em teologia interinstitucional, no caso de
acordo entre as IES (MINTER)

Criar e efetivar comissdo de estudos para implantagdo de mestrado em
teologia.

Efetivagdo de exigéncias minimas para implantacdo de mestrado em
teologia.

Fomentar a participagdo do corpo docente ¢ discente nos nicleos de estudos
€ pesquisa existentes.

Oferecer atividades extensionistas para atender as demandas da comunidade.

Apoiar o desenvolvimento de projetos de iniciagdo cientifica e pesquisa em
Teologia e ciéncias afins

Estimular o corpo docente a realizar pesquisas no ambito da teologia e
ciéncias afins.
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Dar continuidade ao processo de selecao de projeto de pesquisa, por meio da
concessao de bolsa pesquisa.

Buscar parcerias com outras IES para o desenvolvimento de projetos de
iniciagdo cientifica e pesquisa

Estimular a comunidade académica na participa¢do da Semana de Iniciagdo
Cientifica e Pesquisa.

Cumprir os critérios para melhor qualifica¢do da revista Encontros
Teologicos no ranking da Qualis.

Incrementar o apoio ao discente, através de salas de atendimento, ouvidoria,
bolsas de estudo e bolsa pesquisa.

Manter a realizacdo de convénios com universidades, centros universitarios e
faculdades, e outras entidades, para uso comum de bibliotecas, meios
tecnologicos e outros.

Manter convénio com ITESC, com normativas para a integracdo dos
estudantes seminaristas no regime da IES, com o fim de conceder-lhes
bacharelado eclesiastico em teologia.

Manter atualizado o banco de dados de egressos.

Divulgar junto aos egressos as atividades da IES.

Proporcionar, aos egressos, oportunidades de formagdo continuada e
permanente.

Divulgar nas dioceses catarinenses os cursos ¢ atividades da IES.

Eixo 4 — Politicas
de Gestio

Fomentar a oferta de novos cursos.

Estudar a possibilidade de parceria para locagao dos espagos disponiveis.

Acompanhar ¢ avaliar a planilha de custos mensal.

Reestruturar o setor de Ouvidoria.

Reavaliar o Plano de Cargos e Salarios.

Incentivar a participacdo de docentes em eventos académico-cientifico-
culturais.

Aprimorar o uso do sistema de gestdo educacional UNIMESTRE.

Oferecer formagao continuada regularmente.

Incentivar os docentes na participagdo dos nicleos de pesquisa, na produgao
cientifica e publicagdo.

Promover politica de qualificagdo do Corpo Técnico-Administrativo.

Incentivar a participa¢do do Corpo Técnico-Administrativo em cursos de
aperfeigoamento.

Acompanhar e avaliar o relatorio de gestdo de Competéncias, Habilidades e
Atitudes do Corpo Técnico-Administrativo.

Elaborar ¢ implementar estratégias de comunicagdo ¢ marketing

Elaborar ¢ implementar estratégias de gestdo documental

Eixo 5 -
Infraestrutura
Fisica

Adequar a infraestrutura quanto a acessibilidade.

Promover sinalizagdo adequada, interna e externa, para a mobilidade.

Modernizar a rede logica da instituigao.

Reformar a Sala de T.I. para instalacdo dos equipamentos e acessorios.

Realizar os Servigos de Manutengao Predial.

Melhorar a infraestrutura de salas de apoio.

Expandir o acervo bibliografico e a hemeroteca (fisica e virtual).

Adequar espacos na biblioteca para estudo individual e em grupos.

Consolidar, otimizar e profissionalizar as agdes do acervo institucional.
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6 PROCESSOS DE GESTAO

A IES desenvolveu as seguintes atividades de 2017 a 2020:

Eixo 1 — Planejamento e Avaliacdo Institucional: A partir dos Indicativos para a
Direcao Geral percebe-se a evolucio institucional da IES, por meio de: Avaliagdo permanente
dos cursos (graduagao e pds-graduagdo) por meio da CPA conforme Projeto de Autoavaliagdo;
Repasse do resultado da autoavaliagdo para a Dire¢cdo da IES e comunidade académica por meio
de murais da IES; Estudo dos Relatdrios da Autoavaliagdo nas reunides da CPA; Apresentacao
dos relatérios da CPA para o corpo docente na Formacdo Continuada; Capacitagdo dos
membros da CPA; Atualizagdo das perguntas dos questionarios aplicados na autoavaliagdo;
Divulga¢dao e motivagdo permanente da importancia da avaliagdo institucional para toda a
comunidade académica.

Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional: A partir dos resultados das avaliagdes
externas e internas a evolug¢ao institucional da IES se deu por meio de: Divulgagdo do PDI no
site da IES, bem como da missdo, visdo e valores em exposi¢do nos murais, biblioteca e salas
de aula; Manutencao da identidade visual da IES (uniforme, crachd, papel timbrado, folders e
banner institucional); Implantagdo do Programa de Iniciag@o Cientifica e Pesquisa (PICP), com
seu regulamento, colegiado e nucleos de estudos e pesquisa; Reestruturacao do Programa de
Extensdao Comunitaria, a partir de seu regulamento; Aumento de oferta dos cursos/atividades
de extensdo comunitaria na sede e fora da IES, envolvendo docentes e discentes do curso;
Promocgao de atividades sobre direitos humanos, igualdade étnico-racial e responsabilidade
social por meio da realizacdo de eventos culturais: a) Exposicdo Meio Século de Pintura; b)
Mostra Fotografica Missionaria; ¢) Exposicao Nossa Luta: a perseguicao aos negros durante o
Holocausto; foram realizadas /ives: Encerramento do més da Biblia e arrecadacao de recursos
para o Centro Social Dulce dos Pobres e Encontro Inter-religioso: Dia Internacional da
Tolerancia. E ainda, apoio e realizagdo de encontros inter-religiosos com registro em livro do
encontro de 2017: Mulheres e Religioes: para aléem da tolerancia; c) Semana de Iniciagdo
Cientifica e Pesquisa da FACASC. Com relagdo a responsabilidade socioambiental, foi
implantado o “Projeto Reciclar” para a separacao dos residuos solidos na IES, além da
campanha “Adote uma garrafinha” para conscientizagdo da reducdo de uso de copos
descartaveis, com premiagdo de “Selo Verde” entre as turmas. Adequagdo dos documentos
institucionais ao ensino na modalidade remota em razdo da pandemia da COVID-19 em atencao
a legislacdo em vigor.

Eixo 3 — Politicas Académicas: A partir dos resultados das avaliagdes externas e
internas a evolu¢ao institucional das politicas académicas da IES se deu por meio de: Revisao
do Projeto Pedagogico de Curso de Graduagdo em Teologia em conformidade com as Diretrizes
Curriculares Nacionais para Teologia aprovadas em 2016; Atualizagdao do Regulamento para
os Trabalhos de Conclusdao de Curso de Graduacdao conforme as propostas de iniciagdo
cientifica e pesquisa da IES; Amplia¢do da oferta e realiza¢do de cursos de pds-graduagao lato
sensu em funcdo da demanda: I) Gestao Eclesial, II) Catequese — Iniciagdo a Vida Crista, III)
Mediacao e Acompanhamento Pastoral de Familias, IV) Juventude, Religido e Cidadania;
Efetivacdo do PICP através de: a) Capacitacao sobre pesquisa e iniciagdo cientifica para o corpo
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docente e discente; b) Definicdo da area de concentragdo e linhas de pesquisa; ¢) Editais de
Selecdo de Projetos de Pesquisa, com recursos da IES; d) Realizagdo da Semana de Iniciagdo
Cientifica e Pesquisa; ) Criagdio do Comité de Etica em Pesquisa; f) Parceria com a
Universidade Federal de Santa Catarina para participacao dos discentes nas atividades do Grupo
de Pesquisa em Filosofia da Informacdo; g) Adequacdo da Revista Encontros Teoldgicos para
atender a demanda de indexacdo da Qualis; Reestruturagdo do Programa de Extensdo
Comunitaria em conformidade com a Resolu¢do CNE/CES 07/2018; Aumento de oferta de
atividades extensionistas, de forma gratuita; Execucao de curso de pequena duracao (Evangelho
segundo Lucas), com materiais disponiveis no sistema de gestdo académica Unimestre; h)
Incentivo e publicacdo discente e docente na revista da IES e outros periodicos; 1) Atendimento
aos estudantes por meio do programa de permanéncia com bolsa institucional e de nivelamento.

Eixo 4 — Politicas de Gestao: A partir dos resultados das avaliagdes externas e internas
a evolucio institucional das politicas de gestdo da IES se deu por meio de: Contratagdo da
empresa Neo Labor para elaboragdo e apresentacao do Plano de Cargos e Salarios para o Corpo
Docente e Técnico-Administrativo, seguido de implementacdo e aplicagdo da avaliacao de
desempenho conforme a descrigdao dos cargos presentes no Plano de Cargos e Salérios. Revisao
no ano de 2020. Aprimoramento da politica de capacitacdo dos membros do corpo técnico-
administrativo; Investimento na formacdo continuada dos docentes a partir de temas
identificados nas reunides colegiadas e oriundos das avaliagdes; Ampliacao do corpo docente
com novas contratagdes e o retorno de professores licenciados; Manutengdo de
convénio/contrato com instituicdes educacionais para uso das dependéncias da IES, e
campanhas de donativos para complementacdo da receita da IES em vista de sua
sustentabilidade financeira.

Eixo 5 — Infraestrutura Fisica- A partir dos resultados das avaliagdes externas e
internas a evolu¢ao institucional da infraestrutura fisica da IES se deu por meio de: Aquisi¢do
de 821 novos titulos para a atualizagdo do acervo da biblioteca; Manutencao de assinaturas e
permutas de 26 revistas eletronicas, nacionais e internacionais, e de 19 livros digitais;
Digitalizagdo do acervo de mapas e sua disponibiliza¢do no site da FACASC; Substitui¢ao do
sistema do acervo de livros e revistas da biblioteca (Biblioshop) pelo Unimestre; Reforma e
modificacdo do layout das salas de aula; Reforma geral da Sala Magna; Reforma e adequacao
das salas de suporte técnico e administrativo; Reforma da sala de convivéncia (refeitério);
Colocagdo de piso tatil na area interna; Melhoria da sinalizagdo do espaco interno da IES, com
atencdo a pessoas com deficiéncia; Reforma de seis (06) banheiros (03 masculinos ¢ 03
femininos) e dois (02) adaptados para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida;
Aquisicao de novos equipamentos de informatica; Ampliacao da capacidade de banda larga da
internet wifi; Aquisicao de um servidor com sistema operacional Windows Server para o backup
dos computadores do corpo técnico-administrativo, entre outras funcdes; Inclusao de dois (02)
computadores, por meio de doagdo, para pessoas com deficiéncia, um (01) na biblioteca e outro
no laboratdrio de informatica; Aquisi¢do de equipamentos para o laboratdrio de comunicagado
“Estadio Pe. Ney Brasil Pereira”; Aquisi¢ao de duas impressoras; Aquisi¢cao de cinquenta (50)
carteiras novas, tipo universitarias, para as salas de aula; Reforma e melhoria da parte externa
do edificio da IES, com pintura e instalacao de rede de para-raios; Revitalizagao dos jardins e
das escadas de acesso com colocagdo de corrimdes e pinturas.
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7 DEMONSTRACAO DE EVOLUCAO INSTITUCIONAL

No que diz respeito ao processo de avaliacdo, a CPA parte das potencialidades e
fragilidades indicadas nas autoavaliagdes, evidenciando as prioridades nos indicativos
apresentados aos gestores. O Relatorio de Ag¢oes Concretas de cada ano registra o que foi
assumido e executado no rol dessas prioridades.

Para isso acontecer, a CPA se organiza por meio do planejamento interno para
avaliacdes, por meio de questiondrios aplicados a toda a comunidade académica. Os dados
coletados sdo analisados, registrados e divulgados em seguida. E ainda, por meio de cursos de
capacitacdo de seus membros procura manter atualizada as competéncias da CPA.

Os processos de gestao da FACASC levam em conta as recomendacoes das avaliagdes
externas e internas, por meio de ajustes nas metas presentes no PDI respectivo ao periodo em
questdo. As acdes implementadas buscam superar os desafios apontados nos processos
avaliativos para a melhoria da qualidade do ensino.

No mesmo periodo, a IES empenhou-se na revisdo de um novo PDI (2020-2024),
incluindo revisdo de seu Organograma para implementacdo do plano de carreira, cargos e
salarios para corpo docente e técnico-administrativo.

Outras recomendacdes tocantes a estrutura fisica também foram contempladas pela
gestdo da IES, atendendo a requisitos legais de seguranca e acessibilidade, por meio de reformas
internas com sinaliza¢cdes no piso, nas escadas e melhorias e ampliacdo das instalagdes
sanitarias.

A evolugao institucional da FACASC se apresenta a partir da reestruturagdo
organizacional em seu quadro docente, privilegiando doutores, € na contratacdo de membros
para o corpo técnico-administrativo. Esta evolugdo se caracteriza pela implementagdo do plano
de carreira e de cargos e saldrios para os corpos docente e técnico-administrativo e pela
promocao de cursos de capacitagdo e atualiza¢do de ambos os corpos.

Outra evolucao fortemente percebida diz respeito a area de tecnologia da informacao
e comunicacdo, com ampliacdo da rede de internet. Também ocorreram reformas internas para
melhoria de atividades e conforto da comunidade académica: Sala Magna, estadio de gravagao,
sala de convivéncia e refeitdrio para o corpo técnico-administrativo, salas de aula, sala dos
professores, biblioteca, estacionamento e reforma externa no prédio.

A evolucdo da gestdo académica também ¢ percebida por meio da revisdo constante
dos regulamentos de coordenagdes e setores para manterem-se atualizados conforme a
legislagdo vigente. E ainda, a revisdo do Regimento Interno da FACASC em vista da elaboracao
do novo PDI.

A CPA estd comprometida com o acompanhamento destes processos, mantendo
reunides regulares de seus membros e direcionando agdes aos gestores para a melhoria
constante da IES.

“Avaliar para planejar a melhoria da qualidade”
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